TEJTENYEK KERDEZZ-FELELEK OLDAL ADATVEDELMI SZABALYZATA

A tejsziv.hu oldal Uzemeltet6je a Tej Szakmakozi Szervezet és Terméktanacs (székhelye: 1115 Budapest, Bartok
Béla ut 152. C. épllet, birdsagi nyilvantartdsi szam: 0004367, addszama: 18036235-2-43).

A jelen adatkezelési tdjékoztatd a tejsziv.hu oldalon taldlhato, el6zetes regisztracio nélkul haszndlhaté Kérdezz-
Felelek meniponthoz kapcsolodik.

Ki az adatkezel6?
A megadott személyes adatok kezelGje a Tej Szakmakdzi Szervezet és Terméktanacs (székhelye: 1115 Budapest,
Bartok Béla Ut 152. C. épulet., Birdsagi nyilvantartasi szam: 0004367, addszama: 18036235-2-43).

Ki az adatfeldolgozé?
A Kérdezz-Felelek vélaszok szerkesztéséért és kisfilmek elkészitéséért felels ligyndkség, a DOUPLA Kft. (székhely:
1044 Budapest, 1zz6 utca 8/B., 3/10., cégjegyzékszam: 01-09-276101, e-mail: hello@doupla.com).

Mi az adatkezelés célja?

A résztvevék (kérdést feltevék) a tejtermékekkel, tejfogyasztasi szokasokkal kapcsolatban kérdéseket kildhetnek
be, melyet kivalasztas esetén szakérték dolgoznak fel és valaszolnak meg kozvetlenil és a késébb dsszedllitasra
kertld ,Kérdezz-felelek” videdkban. A résztvevék e-mail cimét a szakértd valaszok megkildése céljara hasznaljuk.
Az adatkezelés célja a Kérdezz-Felelek mentpontban kérdések lehetévé tétele, a kérdezd személy beazonositasa
és esetleges visszaélések, tomeges informatikai tamaddasok és nem létez§ személyek kiszlrése.

Mi az adatkezelés jogalapja?
A Kérdezz-felelek menipont hasznalata (igy az adatok megaddsa) dnkéntes hozzdjaruldson alapul (GDPR 6. cikk
(1) b. pontja és Grt 6. § (2)-(3) bekezdései).

Mihez jarul hozzd a résztvevé?

Az, aki a Kérdezz-felelek mentben kérdést kild be, tudomasul veszi és kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy

. az adatkezel6 és adatfeldolgozd a rendelkezésre bocsatott személyes adatait kizarélag a Kérdezz-felelek
videdk 0Osszeallitasaval oOsszefliggésben, az aldbb meghatdrozott hatarid6ben a jelen tajékoztatdban
megfogalmazott célokbdl szerint kezelje;

D az altala hasznalt e-mail cimre (vélaszlizenetként) a szakért6k valaszt kildhetnek;

o nevét a Kérdezz-felelek videdban nyilvdnossagra hozhatjak.

Melyek az adatkezelés sorén kezelt adatok kérei és céljai?

A kovetkezd személyes adatok kezelése torténik a Kérdezz-felelek menlpont hasznalata soran:

o e-mail cim — azonositds, részvételi feltétel ellenérzése céljabdl, duplikdlt regisztraciok kiszlrése,
valamint Kérdezz-felelek videdkkal kapcsolatos informaciok kikildése;
o) teljes név — azonositas, részvételi feltétel ellenérzése céljabal.

Meddig tart az adatkezelés?

Adatkezelés idGtartama a kérdés beklldése kapcsan kezelt adatok vonatkozdsaban cél megvaldsuldsaig
(valaszok szerkesztése, illetve Kérdezz-felelek vided rogzitése), de legfeljebb a bekildést kovet§ 6 hdnapig
(bizonyitds miatt).

Honnan vannak az adatok?
Adatok forrasa: kdzvetlenil az érintettdl.

Torténik adatkozlés harmadik fél szamara, adatkezel6 vesz igénybe adatfeldolgozét?
Adatkezel6 igénybe veszi adatfeldolgozo segitségét a Kérdezz-felelek szakért6i témadinak kivalasztdsa, valaszok
szerkesztése és videdk témainak kivalasztdsa céljdbodl. Adatfeldolgozé a DOUPLA Kft. (székhely: 1044 Budapest,
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Izz6 u. 8/B. 3/10., cégj.sz.: 01-09-276101, elérhetbségi adatok: hello@doupla.com). Adattovabbitdas hatdsag
szamara torténhet hivatalos megkeresés esetén.

Torténik automatizalt déntéshozatal, profilalkotas?
Automatizalt dontéshozatal, profilalkotds: nem torténik

Mi az adatkezelés médja?

Az adatkezelés modja:

a. jelentkezés elektronikusan (weboldalon keresztil), manualisan

C. kiértesités, kapcsolatfelvétel és vélaszkiildés e-mail-ben, automatikusan.

Ki fér az adatokhoz?
Adatokhoz az Adatkezel§ és az Adatfeldolgozd jogosultsaggal rendelkez6 munkatdrsai feladataik elvégzéséhez
szlikséges korben és ideig férnek hozza.

Hol és hogyan kérhetek részletes tajékoztatast az adatok kezelésérél, tovabbitasardl, valamint hol és hogyan
élhetek jogaimmal?

Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tajékoztatds kérésiiket a hello@doupla.com e-mail
cimre, vagy postai Uton a Tej Szakmakozi Szervezet és Terméktandcs (székhelye: 1115 Budapest, Bartok Béla Ut
152. C. épllet) cimére kildott nyilatkozattal tehetik meg. Az Adatkezeld a nyilatkozatot a beérkezéstél szamitott
legrovidebb idén belll megvizsgdlja és megvalaszolja, valamint megteszi a szlikséges |épéseket a nyilatkozatban,
a Szabalyzatban, valamint jogszabalyban foglaltak alapjan.

Erintett egyéb jogaival (helyesbités, torlés, elfeledtetés, korlatozas, tiltakozas, adathordozhatdsag joga,
hozzajarulds visszavonasanak joga) az Adatkezel§ vagy a Lebonyolitd fenti elérhet&ségére kildott kérelemmel
élhet, vagy panasszal fordulhat a hatésaghoz, és ha megitélése szerint jogait megsértették, fordulhat a lakdhely
szerint illetékes birdsdghoz. (A torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét az alabbi linken keresztil tekintheti
meg: http://birosag.hu/torvenyszekek)

Hatdsag elérhet6sége: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezel6/Adatfeldolgoz6?

Adatkezeld/Adatfeldolgozé gondoskodik az adatok biztonsagérdl, igy az Adatkezel6/Adatfeldolgozd az adatokat
megfelel§ intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valds ellen. Adatkezel6/Adatfeldolgozd az adatok biztonsagat
szolgalod intézkedések meghatdrozdsakor és alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére
és tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozll azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szintd
védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezel6/Adatfeldolgozé az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kulénésen:

a. az adatkezeléshez hasznalt eszk6zok (a tovabbiakban: adatkezelS rendszer) jogosulatlan személyek altali
hozzaférésének megtagadasarodl,

b. az adathordozok jogosulatlan olvasasanak, masoldsanak, mddositasanak vagy eltavolitasanak
megakaddlyozasardl,

C. az adatkezelé rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az abban tarolt
személyes adatok jogosulatlan megismerésének, médositdsanak vagy torlésének megakadalyozasardl,



d. az adatkezel6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés utjan torténd
hasznalatanak megakadalyozasaral,

e. arrol, hogy az adatkezeld rendszer hasznalatdra jogosult személyek kizarélag a hozzaférési engedélyben
meghatarozott személyes adatokhoz férjenek hozza,

f. arrol, hogy ellenérizhetd és megdllapithaté legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés
utjan mely cimzettnek tovabbitottak vagy tovabbithatjak, illetve bocsatottdk vagy bocsathatjak rendelkezésére

g. arrél, hogy utdlag ellenérizheté és megallapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat, mely
id6pontban, ki vitt be az adatkezeld rendszerbe

h. a személyes adatoknak azok tovabbitdsa soran vagy az adathordozd szdllitasa kozben torténd

jogosulatlan megismerésének, masolasanak, médositasanak vagy torlésének megakadalyozasarol

i. arrol, hogy Gzemzavar esetén az adatkezel$ rendszer helyreallithaté legyen.

j. arrél, hogy az adatkezel§ rendszer mUiikoddképes legyen, a miikodése soran fellépd hibdkrdl jelentés
készuljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer hibds mikodtetésével sem lehessen megvaltoztatni.

Egyéb informacidk
Az Adatkezel§ és Adatfeldolgozd szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatdlyos jogszabalyi rendelkezések
megtartdsaval torténik, barmikor lehet6séget biztositanak a résztvevéknek arra, hogy tajékoztatast (hozzaférés

joga) kérjenek személyes adatai kezelésérdl.

Amennyiben a résztvevd személyes adatainak torlését a Kérdezz-felelek vided rogzitése el6tt kéri, ugy tudomasul
veszi, hogy a kérdését a Kérdezz-felelek videdban a szakért6k nem fogjak feldolgozni illetve megvalaszolni.

Lezdrva: Budapest, 2021. junius 3.



